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ABSTRAK

Dalam mencapai tujuannya, perusahaan memerlukan sumber daya manusia
sebagai elemen penggerak yang utama. Tujuan perusahaan dapat tercapaipada saat
sumber daya manusia dikelola dengan baik, efektif, dan efisien. Penelitian ini memiliki
tujuan untuk mengkaji pengaruh gaya kepemimpinan transformasional, motivasi, dan
loyalitas pada kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Pujer Bondowoso. Penelitian ini
memakai peindeikatan kuiantitatif deingan popuilasi beiruipa seiluiruih peigawai Kantor
Keicamatan Puijeir Bondowoso yang beirjuimlah 45 orang, di mana teiknik sampeil jeinuih
diguinakan dalam peingambilan sampeil. Data primeir dipeiroleih dari kuieisioneir dan
dilakuikan analisis deingan reigreisi linieir beirganda, seirta dilakuikan uiji muiltikolineiaritas,
uiji normalitas, uiji heiteiroskeidastisitas, uiji f, uiji t, dan uiji deiteirminasi yang diolah
meingguinakan program SPSS. Peineilitian meinghasilkan bahwa gaya keipeimimpinan
transformasional, motivasi, dan loyalitas meimiliki peingaruih signifikan pada kineirja
peigawai di Kantor Keicamatan Puijeir Bondowoso.
Kata kuinci : Gaya Kepemimpinan Transformasional; Motivasi; Loyalitas

ABSTRACT

To achieivei theiir goals, companieis reiquiirei huiman reisouirceis as a cruicial driving
factor. Eiffeictivei and eifficieint huiman reisouircei manageimeint is eisseintial for attaining
theisei objeictiveis. This stuidy aims to inveistigatei thei impact of transformational
leiadeirship stylei, motivation, and loyalty on eimployeiei peirformancei at thei Puijeir
Bondowoso District Officei. Eimploying a quiantitativei approach, thei stuidy involveis all
45 eimployeieis at thei Puijeir Bondowoso District Officei, uitilizing a satuirateid sampling
teichniquiei. Primary data weirei colleicteid throuigh a quieistionnairei and analyzeid uising
muiltiplei lineiar reigreission, along with normality, muilticollineiarity, and
heiteirosceidasticity teists, as weill as t-teists, F-teists, and deiteirmination tests, processed via
the SPSS program. The findings reveal that transformational leadership style,
motivation, and loyalty significantly influence employee performance at the Pujer
Bondowoso District Office.
Keywords : Transformational Leadership Style; Motivation; Loyalty

PENDAHULUAN

Kelangsungan hidup perusahaan sangat bergantung pada sumber daya manusia,

karena mereka adalah pihak yang berperan sebagai pembuat keputusan. Oleh karenanya,

perusahaan memerlukan karyawan dengan tingkat loyalitas tinggi untuk mencapai

tujuannya. Kinerja, yang merupakan kombinasi dari usaha, kemampuan, dan
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kesempatan, dapat dinilai pada hasil dari kerja seseorang. Penilaian kinerja pegawai

didasarkan pada kualitas dan kuantitas dari hasil kerja mereka, serta kemampuan

mereka dalam melakukan tugas sesuai dengan tanggung jawab diberikan. Tingkat

kemampuan atau keterampilan seorang pegawai dapat dilihat dari penyelesaikan tugas

yang diberikan.

Tujuan dari penelitian adalah menganalisis pengaruh dari gaya kepemimpinan

transformasional, loyalitas motivasi, pada kinerja pegawai di Kantor Kecamatan Pujer

Bondowoso. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan responden

sebanyak 45 pegawai Kantor Kecamatan Pujer Bondowoso. Teknik analisis yang pakai

yaitu regresi linier berganda, dengan data yang diperoleh melalui metode survei.

Hasil penelitian menunjukkan permasalahan berupa menurunnya jumlah

pegawai periode tahun 2021-2023. Kurangnya perhatian individu antara pemimpin dan

pegawai berdampak terhadap kinerja pegawai. Loyalitas pegawai juga di pengaruhi oleh

kurangnya motivasi atau dorongan dari pemimpin yang mengakibatkan pegawai perlu

beradaptasi terhadap lingkungan kerja, rekan kerja dan pemimpinnya.

Berdasarkan tabel 1. diketahui data penilaian kinerja pegawai di Kantor

Keacamatan Pujer Bondowoso dapat di lihat dari tahun 2022 terdapat 48 pegawai

dengan kinerja baik, sedangkan tahun 2023 terjadi penurunan jumlah pegawai menjadi

45 pegawai dengan kinerja baik. Kurangnya motivasi atau dorongan dari pemimpin

yang menyebabkan jumlah pegawai menurun dari tahun 2022-2023. Selain itu, juga

disebabkan karena kurangnya loyalitas pegawai terhadap pekerjaannya.

TINJAUAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS

Manajemen Sumber Daya Manusia

Menurut Widiyati et al., (2021), manajemen sumber daya manusia yaitu ilmu

atau seni yang membenahi hubungan dan peran tenaga kerja dalam perusahaan untuk

memastikan bahwa tugas-tugas dilakukan dengan efektif dan efisien, sehingga

membantu perusahaan mencapai tujuannya serta memenuhi kebutuhan karyawan dan

masyarakat.

Kinerja Pegawai

Robbins (2019) menyatakan bahwa kinerja pegawai adalah sejauh mana individu

berupaya memberikan kekuatan tertentu kepada pekerjaannya.
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Gaya Kepemimpinan Transformasional

Hardianti (2018) mendefinisikan gaya kepemimpinan transformasional sebagai

kepemimpinan yang mampu mencapai dan meningkatkan kinerja pada tingkat yang

tinggi dengan memotivasi karyawan melalui pendekatan kepemimpinan tersebut.

Motivasi

Motivasi menurut utami (2020) motivasi adalah semangat kerja seseorang dalam

mencapai target yang di inginkan yang merupakan suatu tindakan atau penggerak yang

dapat memunculkan suatu ide kerja.

Loyalitas

Menurut Citra (2019), loyalitas adalah sikap mental karyawan terhadap

perusahaan, di mana karyawan tetap bertahan meskipun perusahaan mengalami

ketidakstabilan.

Kerangka Berpikir

Kerangka penelitian ini menempatkan gaya kepemimpinan transformasional,

motivasi, dan loyalitas sebagai variabel bebas, kinerja pegawai menjadi variabel terikat.

Kerangka konseptual ini diuji secara parsial.

Gambar 2 Kerangka Konseptual

Hipotesis

H1 : olahlah kalimat diatas sehingga plagiasinya menjadi kecil di turnitin

H2 : Motivasi memberikan pengaruh signifikan pada kinerja pegawai.

H3 : Loyalitas berdampak signifikan pada kinerja pegawai.

METODE PENELITIAN

Metode adalah suatu cara kerja yang dapat digunakan untuk memperoleh sesuatu.

Sedangkan metode penelitian dapat diartikan sebagai tata cara kerja di dalam proses

penelitian, baik dalam pencarian data ataupun pengungkapan fenomena yang ada.

(Zulkarnaen, W., Amin, N. N., 2018:113).

Jenis Data

Analisis deskriptif ini memakai metode kuantitatif. Menurut Sugiyono (2017),

metode ini adalah suatu jenis penelitian dengan ciri teknisnya bersistem, terancang, dan

tertata dengan jelas mulai awal hingga perencanaan.
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Sampel

Sampel dalam penelitian ini terdiri dari 45 pegawai di Kantor Kecamatan Pujer

Bondowoso, yang didapat dari wawancara dan kuesioner terstruktur.

Teknik Pengambilan Sampel

Sampel penelitian ini diambil dengan teknik sampling jenuh. Sugiyono (2016),

bahwa teknik sampling jenuh ialah metode pengambilan sampel di mana seluruh

anggota populasi dipakai sebagai sampel penelitian.

HASIL PENELITIAN DAN DISKUSI

Data yang dikumpulkan melalui kuesioner melibatkan 45 pegawai di Kantor

Kecamatan Pujer Bondowoso. Penelitian ini mencakup karakteristik dari responden,

yaitu jenis kelamin dan usia. Berdasarkan jenis kelamin, 75,6% responden adalah laki-

laki dan 24,4% adalah perempuan. Berdasarkan usia, dibagi dalam beberapa kelompok:

usia ≤25 tahun ada 1 pegawai (2,2%), usia 26-35 tahun ada 10 pegawai (22,2%), usia

36-45 tahun ada 16 pegawai (35,6%), usia 46-55 tahun sebanyak 10 pegawai (22,2%),

dan usia >55 tahun sebanyak 8 pegawai (17,8%).

Hasil Analisis Data

Regresi Linear Berganda

Lihat Pada Tabel 2, Model regresi didapat dari tabel 2 adalah sebagai berikut:

Y = -0,777 + 0,445X1 + 0,205X2 + 0,075X3

Dari model ini, dapat disimpulkan beberapa hal:

1.Konstanta sebesar -0,777 menunjukkan tidak ada perubahan pada nilai variabel

independen Gaya Kepemimpinan Transformasional (X1), Motivasi (X2), dan

Loyalitas (X3), dan Kinerja Pegawai (Y) adalah -0,777.

2.Koefisien regresi untuk variabel Gaya Kepemimpinan Transformasional adalah 0,445

dan bernilai positif. Ini berarti variabel Gaya Kepemimpinan Transformasional

meningkat sebanyak 1 poin, variabel independen lainnya diasumsikan tetap, maka

kinerja pegawai akan meningkat sebesar 0,445.

3.Koefisien regresi untuk variabel Motivasi adalah 0,205 dan bernilai positif. Ini

menunjukkan variabel Motivasi memiliki peningkatan 1 poin, dengan variabel

independen lainnya diasumsikan tetap, kinerja pegawai akan mengalami peningkatan

0,205.
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4.Koefisien regresi untuk variabel Loyalitas adalah 0,075 dan nilainya positif. Ini

berarti jika variabel Loyalitas mengalami peningkatan 1 poin, variabel independen

lainnya diasumsikan tetap, sehingga kinerja pegawai akan meningkat 0,075.

Uji Hipotesis

Uji t

Lihat Pada Tabel 3, Pada tabel 3 dapat disimpulkain baihwa:

1.Gaya Kepemimpinan Transformasional (X1)

Haisil ainailisis daitai dairi uji t (pairsiail) menunjukkain baihwai gaiya i kepemimpinain

trainsformaisionail (X1) mempunya ii pengairuh signifikain terhaidaip kinerjai pegaiwaii (Y).

Nilaii t hitung aidailaih 5,682, memiliki nilaii lebih besair dairi nilaii t taibel 1,83, dain nilaii

signifikainsi aidailaih 0,000, ya ing lebih kecil dairi 0,05. Ini menunjukkain gaiya i

kepemimpinain trainsformaisionail memiliki pengairuh ya ing signifikain paidai kinerjai

pegaiwaii.

2.Motivasi (X2)

Ainailisis daitai dairi uji t (pairsiail) dihaisilkain motivaisi (X2) mempengairuhi seca irai

signifikain paidai kinerjai pegaiwaii (Y). Nilaii t hitung aidailaih 3,409, ya ing lebih besair dairi

nilaii t taibel 1,683, dain nilaii signifikainsi aidailaih 0,000, lebih kecil dairi 0,05. Ini berairti

baihwai motivaisi mempengairuhi signifikain paidai kinerjai pegaiwaii.

3.Loyalitas (X3)

Ainailisis daitai dairi uji t (pairsiail) dihaisilkain loya ilitais (X3) memiliki pengairuh

signifikain terhaidaip kinerjai pegaiwaii (Y). Nilaii t hitung aidailaih 1,892, lebih besair dairi

nilaii t taibel 1,683, dain nilaii signifikainsi aidailaih 0,000, ya ing lebih kecil dairi 0,05. Ini

menaindaikain baihwai loya ilitais berpengairuh signifikain paidai kinerjai pega iwaii.

Uji Koefisien Derteminasi (Uji R2)

Lihat Pada Tabel 4 Berdasarkan tabel 4, nilai koefisien determinasi (R²) adalah

0,955. Ini menunjukkan bahwa variabel gaya kepemimpinan transformasional (X1),

motivasi (X2), dan loyalitas (X3) mempengaruhi kinerja pegawai (Y) sebesar 95,5%.

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional Pada Kinerja Pegawai

Uji hipotesis secara parsial dihasilkan variabel gaya kepemimpinan

transformasional (X1) mempengaruhi secara signifikan pada kinerja pegawai, dengan

nilai t hitung 5,682 yang melebihi nilai t tabel 1,683, dan nilai signifikansi 0,000 yang

lebih kecil dari 0,05. Temuan ini menegaskan bahwa gaya kepemimpinan
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transformasional yang dipakai oleh pemimpin di Kantor Kecamatan Pujer memiliki

dampak yang signifikan terhadap kinerja pegawai.

Praiyudi (2020) mendefinisikain gaiyai kepemimpinain trainsformaisionail sebaigaii

jenis kepemimpinain yaing maimpu menginspiraisi baiwaihain untuk mengutaimaikain

kepentingain bersaimai dain memiliki kemaimpuain pengairuh yaing luair biaisai. Fokus

utaimainyaiaidailaih paidaipengembaingain baiwaihain. Penelitiain ini konsisten dengain temuain

sebelumnyai oleh Aidistri Lestairi dain Emmai (2018) dimainai gaiyai kepemimpinain

trainsformaisionail jugai memiliki daimpaik signifikain paidai kinerjai kairyaiwain di PT

Univenus Menairai.

Haisil ini memberikain bukti yaing kuait baihwai pemimpin yaing memaikaii gaiyai

kepemimpinain trainsformaisionail daipait secairai positif memengairuhi kinerjai pegaiwaii,

yaing daipait menjaidi daisair untuk pengembaingain straitegi kepemimpinain di Kaintor

Kecaimaitain Pujer.

Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Pegawai

Dairi haisil ainailisis uji hipotesis seca irai pairsiail, ditemukain baihwai vairiaibel

motivaisi (X2) mempengairuhi seca irai signifikain terhaidaip kinerjai pegaiwaii, dengain nilaii t

hitung 3,409 ya ing melebihi nilaii t taible 1,683, dain nilaii signifikainsi iailaih 0,000 ya ing

nilaiinya i ebih kecil dairi 0,05. Temuain ini menega iskain baihwai tingkait motivaisi ya ing

diailaimi oleh setiaip pegaiwaii di Kaintor Kecaimaitain Pujer daipait mempengairuhi kinerjai

merekai. Motivaisi, seperti ya ing dijelaiskain oleh Utaimi (2020), aidailaih semainga it kerjai

seseoraing dailaim mencaipaii tujuain ya ing diinginkain, ya ing merupaikain pendorong ya ing

maimpu memunculkain ide-ide kerjai. Temuain ini selairais dengain penelitiain sebelumnya i

oleh Susainto (2019), ya ing menemukain baihwai motivaisi jugai mempengairuhi seca irai

signifikain paidai kinerjai kairya iwain di divisi penjuailain PT Tembaikai.

Pengaruh Loyalitas Terhadap Kinerja Pegawai

Ainailisis uji hipotesis pairsiail menghaisilkain baihwai vairiaibel loya ilitais kerjai (X3)

mempengairuhi secairai signifikain paidai kinerjai pegaiwaii, dengain nilaii t hitung 1,892 ya ing

melebihi nilaii t taible ya iitu 1,683, dain nilaii signifikainsi 0,000 ya ing lebih kecil dairi 0,05.

Hail ini memperlihaitkain baihwai tingkait loya ilitais tinggi di Kaintor Keca imaitain Pujer daipait

mempengairuhi kinerjai pega iwaii. Loya ilitais, seperti ya ing dijelaiskain oleh Citrai (2019),

mencerminkain kesetiaiain kairya iwain terhaidaip perusa ihaiain tempait merekai bekerjai, di

mainai kairyaiwain tetaip bertaihain meskipun kondisi perusaihaiain tidaik staibil. Temuain ini
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konsisten dengain penelitiain sebelumnyai oleh Putri (2020), ya ing menemukain baihwai

loya ilitais jugai memiliki pengairuh signifikain terhaidaip kinerjai kairya iwain di PT. Mailindo

Intitaimai Raiya i.

KESIMPULAN

Berdaisairkain haisil penelitiain, daipait disimpulkain baihwai: 1. Gaiyaikepemimpinain

trainsformaisionail mempunyaii pengairuh yaing positif dain signifikain paidaikinerjaipegaiwaii.

2. Motivaisi mempunyaii pengairuh yaing positif dain signifikain paidaikinerjaipegaiwaii. 3.

Loyailitais mempunyaii pengairuh yaing positif dain signifikain paidaikinerjaipegaiwaii.

Berdaiisaiirkaiin kesimpulaiin tersebut, penulis merekomendaiisikaiin haiil-haiil berikut: aii)

Daiilaiim mempraiiktikkaiin gaiiya ii kepemimpinaiin traiinsformaiisionaiil, diperlukaiin sosok

pemimpin ya iing maiimpu meraiingsaiing kreaiitivitaiis baiiwaiihaiinnya ii. Oleh kaiirenaii itu,

disaiiraiinkaiin aiigaiir Kaiintor Kecaiimaiitaiin Pujer Bondowoso meningkaiitkaiin laiigi gaiiya ii

kepemimpinaiin traiinsformaiisionaiil, sehinggaii pemimpin daiipaiit berkomunikaiisi seca iiraii

efektif dengaiin baiiwaiihaiinnya ii. Dengaiin aiidaiinya ii ga iiya ii kepemimpinaiin ini, dihaiiraiipkaiin

pegaiiwaiii aiikaiin lebih termotivaiisi untuk mencaiipaiii taiirget ya iing ditentukaiin oleh kaiintor,

ya iing aiikaiin mendorong kinerjaii pegaiiwaiii secaiiraii maiiksimaiil. b) Sebaiiiknya ii Kaiintor

Kecaiimaiitaiin Pujer Bondowoso meningka iitkaiin motivaiisi kerjaii pegaiiwaiii, aiigaiir paiiraii pegaiiwaiii

daiipaiit lebih memiliki semaiinga iit kerjaii, daiin dengaiin demikiaiin, kuaiilitaiis kinerjaii pegaiiwaiii di

kaiintor tersebut bisaii ditingkaiitkaiin. c) Kaiintor Keca iimaiitaiin Pujer Bondowoso haiirus

senaiintiaiisaii memperhaiitikaiin faiiktor-faiiktor ya iing daiipaiit meniaiiikkaiin loya iilitaiis pegaiiwaiii.

Dengaiin terciptaiinya ii loya iilitaiis, pegaiwaii aikain bekerjai dengain baiik, sehinggai memudaihkain

pencaipaiiain tujuain instainsi.
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TABEL
Tabel 1. Data Penilaian Kinerja Pegawai di Kantor Kecamatan Pujer Bondowoso Tahun 2021-2023

No Tahun Kategori Range
Kategori Sangat Baik Baik Cukup Baik Kurang Baik
Range 85-100 75-85 50-75 0-5

1. 2021 - 47 Pegawai - -
2. 2022 - 48 Pegawai - -
3. 2023 - 45 Pegawai - -

Sumber: Kantor Kecamatan Pujer Kabupaten Bondowoso Tahun 2024

Tabel 2. Hasil Regresi Linear Berganda
Coefficientsa

Model

UStandardized Coefficients Standardized
Coefficients T Sig.

B Std. Error Beta
1 (Constant) -0.777 0.490 -1.84 0.121

X1 0.445 0.078 0.575 5.682 0.000
X2 0.205 0.060 0.305 3.409 0.001
X3 0.075 0.058 0.121 1.292 0.203

a. Dependent Variable: kinerja_pegawai (Y)
Sumber: data primer diolah, 2024
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Tabel 3. Hasil Uji t
Variabel t-Hitung t-Tabel Sig

Gaya Kepemimpinan Transformasional (X1) 5,682 1,683 0,000
Motivasi (X2) 3,409 1,683 0,000
Loyalitas (X3) 1,892 1,683 0,000

Sumber : data primer diolah, 2024

Tabel 4. Hasil Uji Koefisien Derteminasi (Uji R2)
Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square
Std. Error of the

Estimate
1 0,977a 0,955 0,952 0,701

a. Predictors: (Constant), TotalX1, TotalX2, TotalX3
Sumber : Data primer diolah, 2024
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